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Vazeni obcané, radi bychom Vas pozadali o nékolik minut Vaseho ¢asu pro vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Jeho cilem je
zjistit, jak Vam vyhovuje zplsob komunikace obce s obcany, pfip. jaké formy komunikace by Vam do budoucna nejvice
vyhovovaly. Priizkum je realizovan vramci projektu ,Privétivy Mikroregion Caslavsko”. Cilem projektu je zkvalitn&ni
komunikace v mikroregionu se zamérenim na moderni formy komunikace. Vyplnéni dotazniku je anonymni a je mozné
i elektronicky na www.survio.com/survey/d/B1E1U1X8R5R252V3M. Dékujeme. Mikroregion Céslavsko
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1. Hodnotim obec/méstys/mésto: :}?/‘
2. Jaky je Vas vztah k obci? wrdolausks
01 Ziji zde trvale 0 Mam zde chatu/chalupu, na kterou pravidelné jezdim
[] Mam zde trvaly pobyt, ale vétsinu tydne pobyvam []  Jiny — prosim uvedte
jinde

3. Do jaké vékové kategorie spadate?
0 0-14let [0 15-19let [0 20-29let [0 30-49let [l 50-64let ] 65+

4. Vyberte prosim ke kazdému tvrzeni bodové ohodnoceni. 0 b. = absolutni nespokojenost, 5 b. naprosta spokojenost.

0O|1|2|3]4]5

Jak dobre se citite byt informovéan/a o déni v obci?

Jak jste spokojen/a s rozsahem a kvalitou informaci, které se k Vam dostavaji?

Jak Vam vyhovuji komunikaéni prostiedky, které obec ve vztahu k vefejnosti vyuziva?

5. Jak se dozvidate vétSinu informaci o fungovani obce a spole€. Zivoté v ni? Oznacte prosim 3 nejcastéjsi zdroje.

z webovych stranek obci [J z mobilni aplikace

na socialnich sitich od zastupcl obce na zakladé primého dotazovani
prostfednictvim Mobilniho rozhlasu, SMS apod. z doslechu od zndmych

z hlaseni mistniho rozhlasu z jinych neZ obecnich zdroju — jiné neZ obecni

z mistniho zpravodaje webové stranky, profily na soc. sitich apod.

z fyzické afedni desky, vyvések ¢i plakatovacich ploch [l jinak — popiSte prosim

odebirdam novinky z webu na e-mail
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6. Oznacte prosim 3 Vami preferované komunikacni kanaly (bez ohledu na to, zda je obec aktualné vyuziva ci nikoliv).
webové stranky obce [1 elektronicky e-mailovy zpravodaj

Facebook odbér novinek z webu na e-mail

dalsi socialni sité fyzickd ufedni deska, obecni vyvésky, plakat. plochy
verfejny rozhlas osobni komunikace se zastupci obce

Mobilni rozhlas, SMS info apod. video spoty (napt. zpravodaj na youtube)

mobilni aplikace jiné —uvedte prosim

digitalni uredni deska
tistény zpravodaj
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7. Které typy informaci jsou pro Vas nejdulezitéjsi? Vyberte prosim max. 4 moZnosti.

[1  kulturni a sportovni akce v obci [1 hospodareni obce — rozpocet, investice ...
[J odstavky energii, dopravni omezeni apod. [J volnd pracovni mista v obci a blizkém okoli
[J informace o mistnich poplatcich, svozu odpadi [0 mozZnosti bydleni v obci

[1 planované projekty v obci [1 jiné —uvedte prosim

8. Se kterymi z téchto tvrzeni o ,,papirové” Gredni desce se nejvice ztotoziujete? Vyberte prosim max. 3 moznosti.
[ Sleduji ji pravidelnég, je to m(j hlavni zdroj informaci. [] K fyzické uredni desce mam vyhrady - je pro mne

[J Nepravidelné ji sleduji, ale neni to muaj hlavni hdare pfistupnd, nesnadno se orientuji v doku-
informacni zdroj. mentech, obsah neni vidy dobfe Citelny apod.

[ Jdu-li kolem, letmo ptejdu obsah, ale moc ho ne¢tu. [ Uvital/a bych pofizeni digitalni dotykové Gfedni

(]  VUbec ji nesleduji, sleduiji ji v el. podobé na webu. desky, kde by dokumenty byly prehledngji

] K fyzické Ufedni desce nemam vyhrady - je pro mne usporadany a lépe Citelné.

dobfe pFistupnd, dokumenty jsou pfehledné, dobfe LI Jiné—uvedte prosim
Citelné, snadno se v nich orientuji.



http://www.survio.com/survey/d/B1E1U1X8R5R2S2V3M

9. Se kterymi z nasledujicich tvrzeni o vefejném rozhlase se nejvice ztotoziiujete? Vyberte prosim max. 3 moznosti.

[1 Obec verejny rozhlas nevyuziva. [1 Obsah hlaseni si vyslechnu, ale dulezitéjsi jsou pro
[J Obec verejny rozhlas nevyuzivd, ale tuto formu mé jiné informacni kanaly.

komunikace bych ocenil/a. [J Obsahu hlaseni nevénuji pozornost.
[1 Je to mUj hlavni zdroj informaci. [ Mam k nému vyhrady - nevyhovuje mi ¢as hlaseni,

kvalita zvuku apod.

10. Vyberte prosim odpovidajici tvrzeni o odbéru novinek z webu na e-mail.

[] Tuto mozZnost web obce neumoznuje. [1 Odbér novinek mam nastaveny, ale tyto e-maily moc
[J Tuto moZnost web obce nema, ale ocenil/a bych ji. nectu.
[J Odbér novinek vyuzivam a jsem s nim spokojen/a. [J Odbér novinek je mozny, ale nevyuzivam.

11. Se kterymi z nasledujicich tvrzeni o mobilnim rozhlase / mobilni aplikaci se nejvice ztotoZiujete?

[1 Tato moZnost v obci neni k dispozici. [J Tato moZnost v obci neni k dispozici, ale o mobiln{
[] Tato moZnost v obci neni k dispozici, ale o mobilni aplikaci mam zajem.
rozhlas mam zajem. (] VyuZivdm mobilni aplikaci.
[  Vyuzivdm mobilni rozhlas. [J Tyto komun. kandly nevyuZzivdm a nemam o né zajem.

12. Se kterymi z nasledujicich tvrzeni o tisténém zpravodaji se nejvice ztotoziujete?

[J V obci tiStény zpravodaj nevychazi. [J Obecni zpravodaj ¢tu, ale neni to mQj hl. zdroj informaci.
[J V obci zpravodaj nevychazi, ale uvital/a bych ho. [J Obecni zpravodaj nectu.
[J Obecni zpravodaj ¢tu, je to pro mne dilezZity zdroj [ Ke zpravodaji mam vyhrady - prosime uvedte

informaci.

13. Jak je v obci pracovano se zpétnou vazbou (s podnéty obcanti, nahlasenymi zavadami apod.)?

[] Obec se aktivné snazi zpétnou vazbu ziskavat a [] Obec se aktivné snazi zpétnou vazbu ziskavat, ale
systematicky s ni pracuje. neni prilis zfrejmé, jak s ni nasledné pracuje.

[J Obec se zpétnou vazbou pracuje, ale pfilis se nesnazi ] Nemam pocit, Ze by obec s podnéty obcanl
ji aktivné ziskavat. pracovala.

14. Mate pfistup k internetu? V pfipadé odpovédi ,,NE“ mlZete presko it otazky ¢. 15-18.
[J ANO 0 NE [0 Jen prilezitostné (napt. vyuzivani pocitace v knihovné apod.)

15. Jak ¢asto navstévujete webové stranky obce?
[0 kazdy den [ alespon 1x mési¢né [J vlbec je nesleduji
[1 alespon 1x tydné [1  jen parkrat do roka

16. Ohodnotte jako ve $kole (1 nejlepsi, 5 nejhorsi), jak jste spokojen/a s web. strankami v nasledujicich aspektech:

1 2 3 4 5

Grafika, celkovy vzhled — jak se mi web libi?

Prehlednost — jak rychle se zorientuji a najdu, co potrebuji?

Obsah — odpovidd obsah mym ocekavanim, najdu vse, co hledam?

Aktualnost informaci

Kvalita a srozumitelnost informaci — jsou informace v dostate¢ném rozsahu (nemusim nic
dohleddvat) a rozumim jim dobre?

UZivatelska privétivost — jak pohodIné se mi s webem pracuje?

17. Sledujete svou obec na Facebooku (FB)?
[1 Ano, jsem fanouskem stranky. [1  Netusim, zda ma obec profil na FB, je mi to jedno.
[J Vim, Ze md obec profil na FB, ale nesleduji ho. [J Facebook nevyuzivam.

18. Jaké aplikace/socialni sité nejéastéji vyuzivate?
[J Facebook [J Snapchat [J Clubhouse
[J Instagram [ TikTok [J jiné —uvedte:

19. Prostor pro Vase komentare, podnéty a pfipominky ke komunikaci obce smérem k vefejnosti: Co Vam chybi, co
byste uvitali, co byste zménili ...

Vypinény dotaznik prosim odevzdejte do 20. 8. 2021 do postovni schranky OU.



